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ACLARACIONES SOBRE EL PROCEDIMIENTO RELACIONADO CON LA SOLICITUD DE
BONIFICACION/GRATUIDAD DEL PRECIO PUBLICO POR LOS SERVICIOS COMPLEMENTARIOS DE
AULA MATINAL, COMEDOR ESCOLARY ACTIVIDADES EXTRAESCOLARES PARA EL CURSO 23/24.

Los articulos 20, 21 y 22 del Decreto 6/2017, por el que se regulan los servicios complementarios de aula matinal,
comedor escolar y actividades extraescolares, asi como el uso de las instalaciones de los centros docentes publicos
de la comunidad Auténoma de Andalucia fuera del horario escolar establecen la determinacién del coste de los
servicios y la contribucion de las familias a dicho coste.

El Acuerdo de 27 de marzo de 2018, del Consejo de Gobierno, fija la cuantia de los precios pulblicos por los servicios
complementarios de aula matinal, comedor escolary actividades extraescolares en los centros docentes publicos
y por el servicio de residencia en las Residencias Escolares de Andalucia, asi como los limites de gratuidad y las
bonificaciones a los mismos.

En el Acuerdo de 19 de julio de 2022, del Consejo de Gobierno, se revisan las cuantias de los precios publicos de los
servicios de aula matinal, comedor escolar y actividades extraescolares en los centros docentes publicos de An-
dalucia, establecidos en el apartado A) del Anexo | del Acuerdo del Consejo de Gobierno, de 27 de marzo de 2018,
por el que se fija la cuantia de los precios publicos por los servicios complementarios de aula matinal, comedor
escolar y actividades extraescolares en los centros docentes publicos y por el servicio de residencia en las resi-
dencias escolares de Andalucia.

Los articulos 24 y 25 de la Orden de 17 de abril de 2017, por la que se requla la organizacién y el funcionamiento de
los servicios complementarios de aula matinal, comedor escolar y actividades extraescolares, asi como el uso de las
instalaciones de los centros docentes publicos de la Comunidad Auténoma de Andalucia fuera del horario escolar
establecen el procedimiento de determinacién de ingresos de la unidad familiar para la fijar la contribucion de las
familias al coste de dichos servicios.

La acreditacion de los miembros de la familia, en especial los mayores de 16 afios por su NIF o NIE, ser re-
quisito imprescindible en primera instancia para la aplicacién del articulo 25 de la Orden de 17 de abril de 2017 y
para el calculo de las bonificaciones/gratuidad que, en su caso, les fuera de aplicacién, de conformidad con la
normativa vigente. No obstante, en fase de alegaciones las personas interesadas podran presentar la documenta-
cién referida en el ANExo 1l (incidencia nimero 5 de dicho anexo) en caso necesario.

Por otra parte, el articulo 4 de la Ley Orgdnica 4/2000, de 11 de enero sobre derechos y libertades de los extranjeros
en Esparfia y su integracion social, establece que “Todos los extranjeros a los que se haya expedido un visado o
una autorizacion para permanecer en Espafia por un periodo superior a seis meses, obtendran la tarjeta de iden-
tidad de extranjero, que deberan solicitar personalmente en el plazo de un mes desde su entrada en Espafia o
desde que se conceda la autorizacion, respectivamente”.

1. Grabacion de solicitudes de bonificacion/gratuidad.

La direccion del centro debera grabar en la pantalla Detalle de la solicitud los datos de todos los miembros de la
unidad familiar, incluido el/la menor solicitante, considerada ésta conforme a lo que establece el articulo 24 de la
Orden de 17 de abril de 2017 (ver aclaraciones y acreditaciones en el ANEXxo ). Comprobara, por tanto, que en la
solicitud de bonificacién/gratuidad todos los miembros de la unidad familiar mayores de 16 afios a fecha de 31
de diciembre de 2022, identificados por su NIF o NIE, han autorizado a la Consejeria competente en materia de
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educacién para obtener de la AEAT la informacion de caracter tributario necesaria. No sera posible la grabacion
de la solicitud si en la misma no figuran los datos completos de, al menos, un representante legal de la persona
solicitante.

En ausencia de alguna de las autorizaciones o NIF/NIE de los mayores de 16 afios, el sistema marcara el check Al-
gun miembro de la unidad familiar mayor de 16 afios no ha firmado su autorizacion para obtener de la AEAT la in-
formacion de cardcter tributario o falta grabar DNI/NIE. En este caso el sistema de informacion Séneca le asignara
bonificacién 0. La forma de proceder por parte del centro en este caso se describe en las incidencias 8 y 9 del
ANEXO 1.

Todos los datos, tanto de ingresos como de situaciones familiares o miembros de la unidad familiar, estaran refe -
ridos a 31 de diciembre de 2022. De esta forma, el sistema no permitira la grabacién de nacidos con posteriori-
dad al dia indicado.

NOTA: Las personas no obligadas a la presentacion de este impuesto pueden beneficiarse de determinadas de-
ducciones autondmicas o estatales que disminuyen los ingresos a computar por el hecho de presentar la declara-
cion de IRPF de forma voluntaria, no aplicandose estas deducciones en el caso de aportar un certificado de impu -
taciones, es decir, en el caso de no presentar de forma voluntaria la renta.

Todas las circunstancias que figuran en el apartado Solicitud de Bonificacién deberan estar documentadas para
su posterior comprobacién si llegara el caso’. La documentacién acreditativa correspondiente a cada circuns-
tancia puede consultarse en el ANEXO I.

Excepcionalmente, con respecto a la consulta de documentacién no aportada que ya se encuentre en poder de la
Administracion, si las Administraciones Publicas no pudieran recabar los citados documentos, podran solicitar
nuevamente al interesado su aportacion.?

Los datos referidos a tutela de la Administracion, violencia de género, victimas del terrorismo y transporte se ac-
tualizarén desde la pantalla de admisién. La informacién correspondiente a dificultad social extrema o SYGA
se actualizara cuando el alumnado sea grabado como tal a partir de las certificaciones aportadas por los Servi-
cios Sociales Comunitarios para el curso 23/24. En este caso, si esta informacidn se registra a lo largo del curso, la
Delegacion Territorial correspondiente emitird una modificacion a la resolucién definitiva firmada por la persona
titular de dicha Delegacion donde se refleje el calculo actualizado de las bonificaciones, que seran también comu-
nicadas por el centro a las familias mediante notificacion individual.

En el momento en el que los usuarios sean declarados como SYGAs en Séneca por parte de los centros se les asig-
naré automaticamente 100% de bonificacion en el servicio de comedor escolar’. Para el resto de servicios se asig-
nara la bonificacion que corresponda.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 25.3 de la Orden de 17 de abril de 2017, no se tendra derecho a bonifi-
cacion cuando se constate que alguno de los datos aportados sea falso.

Solo podra grabarse una solicitud de bonificacion/gratuidad para cada alumno/a.

1 Toda documentacion habra de ser entregada con traduccion jurada al castellano, realizada por un traductor u organismo ofi-
cial, si se trata de un pais de habla no hispana.

2 Taly como seindica en la disposicién final duodécima de la ley orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y
garantia de los derechos digitales, que modifica el apartado 28.2 y 28.3 de la ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas, los interesados tienen derecho a no aportar documentos que ya se encuentren en poder de la Admi-
nistracién actuante o hayan sido elaborados por cualquier otra Administracidn... A estos efectos, el interesado debera indicar en qué momen-
toy ante qué 6rgano administrativo presentd los citados documentos, debiendo las Administraciones Publicas recabarlos electrénicamente a
través de sus redes corporativas o de una consulta a las plataformas de intermediacién de datos u otros sistemas electrénicos habilitados al
efecto, salvo que conste en el procedimiento la oposicidn expresa del interesado o la ley especial aplicable requiera su consentimiento expre -
so. Excepcionalmente, si las Administraciones Publicas no pudieran recabar los citados documentos, podran solicitar nuevamente al interesa-
do su aportacion.

3 No serd necesario haber presentado solicitud de bonificacidn/gratuidad en estos casos.
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Recibida la informacién de la AEAT, el sistema de informacién Séneca indicara en pantalla el porcentaje de bonifi-
cacidn que corresponda a la solicitud. Todas las solicitudes que presenten alguna incidencia (ver ANexo Il), ten-
dran bonificacién 0 en el listado provisional. Las personas interesadas tendran un plazo de 10 dias para presen-
tar alegaciones ante la persona que ejerza la direccion del centro. Dichas alegaciones deberan ser debidamente
registradas y seran desestimadas cuando sean presentadas fuera del plazo establecido.

Dado el caracter confidencial de los datos que se emplean para el célculo de las bonificaciones, en ningln caso
podran suministrarse copias de ellos a terceras personas aunque formen o hayan formado parte de la misma uni-
dad familiar.

Solo podran grabarse solicitudes de bonificacion/gratuidad que tengan fecha de presentacién dentro de los pla-
zos establecidos (1 al 7 de septiembre o 3 dias habiles después de su admisién)*.

Cuando las personas usuarias soliciten de nuevo el uso de los servicios que interrumpieron por baja o tras-
lado, el sistema les otorgara la misma bonificacion asignada anteriormente.

Todas las modificaciones de datos produciran efecto en el proceso de calculo de bonificaciones o inicio de con-
sulta de datos, a partir del dia siguiente a su grabacién.

Las personas solicitantes podran teletramitar su solicitud a través de la Secretaria Virtual de la Consejeria de De-
sarrollo Educativo y Formacion Profesional.

Una vez firmada la resolucion de bonificaciones definitivas por parte de la persona titular de la Delegacién
Territorial el centro no debera modificar las solicitudes de bonificacion que impliquen un cambio en el por-
centaje de la misma, salvo que concurran las circunstancias establecidas en el articulo 21 del Decreto 6/2017, de
16 de enero, por el que se regulan los servicios complementarios de aula matinal, comedor escolar y actividades
extraescolares, asi como el uso de las instalaciones de los centros docentes publicos de la Comunidad Auténoma
de Andalucia fuera del horario escolar.

En caso de que se produzca alguna de las circunstancias mencionadas y deba modificarse una bonificacién que
ya cuenta con resolucién firmada por el titular de la Delegacion, el centro debe remitir a la Delegacion Territorial
solicitud para generar una nueva resolucion de bonificacién. La DT estudiara la viabilidad de la modificacién y
procedera, en su caso, a generar dicha resolucion.

Asimismo, debe seguirse este procedimiento para las nuevas solicitudes de bonificacion que se presenten duran -
te el curso para el alumnado que solicita ser usuario de algun servicio complementario. El Ginico caso en el que no
es necesario enviar a la Delegacion Territorial una solicitud para nueva resolucion es tras un recurso de reposi-
cion favorable, que ya cuenta con su propia resolucion.

2. Listados a publicar por parte de los centros.

1. LISTADO DE BONIFICACIONES PROVISIONALES (Publicable en el tablon de anuncios del centro).
Junto con este listado los centros deberan generar, firmar y publicar el CERTIFICADO de la pu-
blicacidn de este listado.

2. LISTADO DE PERSONAS SOLICITANTES CON ALGUNA INCIDENCIA (No publicable. Se utilizara
para consultas individuales de los interesados).

3. NOTIFICACION INDIVIDUAL DE LA RESOLUCION DE LA PERSONA TITULAR DE LA DELEGACION
TERRITORIAL FIRMADA POR EL DIRECTOR/A DEL CENTRO CON ACUSE DE RECIBO. (Obligatoria

4 Unicamente podran grabarse solicitudes fuera de este plazo cuando se hayan grabado nuevas solicitudes conjuntas a lo largo del cur-
so, de acuerdo a lo establecido en el articulo 21.10 de la Orden de 17 de abril de 2017, por la que se regula la organizacién y funciona -
miento de los servicios complementarios.
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para que la notificacion tenga validez juridica). Este tramite se encuentra habilitado a través
del Punto de Recogida.

4. RESOLUCION DE LA PERSONA TITULAR DE LA DELEGACION TERRITORIAL SOBRE BONIFICACIO-
NES DEFINITIVAS.

Los listados y notificaciones estaran disponibles en el sistema de informacién Séneca:

Documentos
Centro
Servicios Complementarios del Plan de Ayuda a las Familias Andaluzas

Las personas solicitantes dispondran de una consulta teletramitada personalizada en la Secretaria
Virtual de los centros educativos.

3. Recursos de reposicion.

Deberan presentarse preferentemente en el centro, en el plazo de un mes desde la fecha de recepcién
firmada de la notificacion de la bonificacién. Seran informados por la direccion del centro segiin mo-
delo que puede obtenerse del sistema de Informacidn Séneca, al que se anexara copia de la solicitud y
del recibi de la comunicacién, firmado por el interesado, y seran remitidos a la Delegacién Territorial
competente en materia de educacién, cuya persona titular debera emitir la correspondiente resolu-
cion.

Recordamos que, segln lo dispuesto en el articulo 118 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedi-
miento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, “no se tendrédn en cuenta en la resolu-
cion de los recursos, hechos, documentos o alegaciones del recurrente, cuando habiendo podido apor-
tarlos en el tramite de alegaciones no lo haya hecho”.

4, Fechas de publicacion.

» Listado de bonificaciones provisionales: a partir del 2 de octubre.

+ Comunicacion de bonificaciones definitivas: a partir del 20 de octubre® (siempre con poste-
rioridad a la firma de la correspondiente resolucién por las personas titulares de la Delegacio-
nes Territoriales).

5 Estafecha dependera de la fecha anterior.
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